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1. Az adatkezelési tájékoztató célja 

Az Eridien Korlátolt Felelősségű Társaság (cégjegyzékszám: 01-09-984475, 

adószám: 23921539-2-42, székhely: 1149 Budapest, Répásy Mihály utca 9-11, a 
továbbiakban: Szolgáltató, adatkezelő) magára nézve kötelezőnek ismeri el jelen 
jogi közlemény tartalmát.  

 

1. A természetes személyek személyes adataik kezelésével összefüggő 
védelme alapvető jog. Az Európai Unió Alapjogi Chartája (Charta) 8. cikkének (1) 
bekezdése és az Európai Unió működéséről szóló szerződés (EUMSZ) 16. 
cikkének (1) bekezdése rögzíti, hogy mindenkinek joga van a rá vonatkozó 
személyes adatok védelméhez.  

2. A természetes személyek személyes adataik kezelésével összefüggő 
védelméhez kapcsolódó elvek és szabályok a természetes személyek 
állampolgárságától és lakóhelyétől függetlenül tiszteletben tartják e természetes 
személyek alapvető jogait és szabadságait, különösen, ami a személyes adataik 
védelméhez való jogukat illeti. Ez hozzájárul a szabadságon, a biztonságon és a jog 
érvényesülésén alapuló térség, valamint a gazdasági unió megteremtéséhez, a 
gazdasági és társadalmi fejlődéshez, a belső piacon belüli gazdaságok 
erősödéséhez és konvergenciájához, valamint a természetes személyek jólétéhez. 

3. A 95/46/EK európai parlamenti és tanácsi irányelv célja, hogy harmonizálja 
az adatkezelési tevékenységek tekintetében a természetes személyek alapvető 
jogainak és szabadságainak védelmét, valamint, hogy biztosítsa a személyes 
adatok tagállamok közötti szabad áramlását. 

4. Jelen adatkezelési tájékoztató az alábbi oldalak adatkezelését szabályozza: 
www.szajkitavak.hu, www.szajki-tavak.hu, www.szajkitavak.eu, www.szajki-
tavak.eu, www.szajkikaland.hu. Az adatkezelő az adatkezeléseivel kapcsolatosan 
felmerülő adatvédelmi irányelvek folyamatosan elérhetők a 
http://www.szajkitavak.hu/content/adatvedelmi-iranyelvek-szajkitavak.pdf és a 
http://szajkikaland.hu/content/adatvedelmi-iranyelvek-szajkikaland.pdf címen.  Az 
adatkezelő fenntartja magának a jogot jelen tájékoztató bármikori 
megváltoztatására. Amennyiben kérdése lenne jelen közleményünkhöz 
kapcsolódóan, kérjük, írja meg nekünk. Az adatkezelő elkötelezett ügyfelei és 
partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja ügyfelei 
információs önrendelkezési jogának tiszteletben tartását. Az adatkezelő a 
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsági, 
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonságát garantálja.  Az 
adatkezelő az alábbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatát.  

 

http://www.szajkitavak.hu/
http://www.szajki-tavak.hu/
http://www.szajkitavak.eu/
http://www.szajki-tavak.eu/
http://www.szajki-tavak.eu/
http://www.szajkikaland.hu/
http://www.szajkitavak.hu/content/adatvedelmi-iranyelvek-szajkitavak.pdf
http://szajkikaland.hu/content/adatvedelmi-iranyelvek-szajkikaland.pdf
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2. Az adatkezelő adatai 

 
Név: Eridien Korlátolt Felelősségű Társaság 

Székhely: 1149 Budapest, Répásy Mihály utca 9-11 
E-mail: apartman@szajkitavak.hu 
Telefon: +36-70-371-3234 

Az adatkezelő minden hozzá beérkezett levelet az adatközléstől számított egy éven 
belül töröl a személyes adatokkal együtt.  

 
3.  Technikai adatok 

 
Az adatkezelő a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során 
alkalmazott informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy a kezelt 
adat:   

- az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás); 
- hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége);  
- változatlansága igazolható (adatintegritás);   
- a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat bizalmassága) legyen.  

 
Az adatkezelő az adatokat megfelelő intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzáférés, 
megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, 
valamint a véletlen megsemmisülés ellen. Az adatkezelő olyan műszaki, szervezési 
és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonságának 
védelméről, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkező kockázatoknak 
megfelelő védelmi szintet nyújt. Az adatkezelő az adatkezelés során megőrzi  a 
titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az férhessen hozzá, aki erre jogosult.  
A sértetlenséget: megvédi az információnak és a feldolgozás módszerének a 
pontosságát és teljességét;  a rendelkezésre állást: gondoskodik arról, hogy amikor a 
jogosult használónak szüksége van rá, valóban hozzá tudjon férni a kívánt 
információhoz, és rendelkezésre álljanak az ezzel kapcsolatos eszközök. 
 

4. Alapfogalmak 

 
1. GDPR (General Data Protection Regulation): az EU új adatvédelmi rendelete, 

mely Magyarországon közvetlenül alkalmazandó 
2. Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) 

vonatkozó bármely információ. Azonosítható az a természetes személy, aki 
közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, 
szám, helymeghatározó adat, online azonosító. 

3. Érintett: bármely meghatározott személyes adat alapján azonosított, vagy – 
közvetlenül, vagy közvetve – azonosítható természetes személy 

4. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy 
nem automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, 
így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy 
megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, 

mailto:apartman@szajkitavak.hu
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terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás 
vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés. 

5. Adattovábbítás: az adat meghatározott harmadik személy számára történő 
hozzáférhetővé tétele. 

6. Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 
vagy bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és 
eszközeit önállóan vagy másokkal együtt meghatározza. Ha az adatkezelés 
céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt 
vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a 
tagállami jog is meghatározhatja. 

 
7. Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, 

ügynökség vagy bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes 
adatokat kezel. 

 
8. Címzett: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül 
attól, hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi 
vizsgálat keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek 
hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek címzettnek. Az említett adatok e 
közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés 
céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak. 

 

9. Vállalkozás: gazdasági tevékenységet folytató természetes vagy jogi személy, 
függetlenül a jogi formájától, ideértve a rendszeres gazdasági tevékenységet 
folytató személyegyesítő társaságokat és egyesületeket is. 

 
10. Érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 

tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett 
nyilatkozat vagy a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, 
hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez. 

 
 
11. Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy 

más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, 
elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való 
jogosulatlan hozzáférést eredményezi. 
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5. Adatkezelési alapelvek 

 
A személyes adatok: 
 
a. Kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára 
átlátható módon kell végezni („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”). 
 
b. Gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és 
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon. A 89. cikk (1) 
bekezdésének megfelelően nem minősül az eredeti céllal össze nem 
egyeztethetőnek a közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási 
célból vagy statisztikai célból történő további adatkezelés („célhoz kötöttség”). 
 
c. Az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy 
legyenek, és a szükségesre kell korlátozódniuk („adattakarékosság”). 
 
d. Pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű 
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai 
szempontjából pontatlan személyes adatokat haladéktalanul töröljék vagy 
helyesbítsék („pontosság”). 
 
e. Tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását 
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi 
lehetővé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig történő tárolására csak akkor 
kerülhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) 
bekezdésének megfelelően közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi 
kutatási célból vagy statisztikai célból kerül majd sor, az e rendeletben az érintettek 
jogainak és szabadságainak védelme érdekében előírt megfelelő technikai és 
szervezési intézkedések végrehajtására is figyelemmel („korlátozott tárolhatóság”). 
 
f. Kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési 
intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő 
biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen 
elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is 
ideértve („integritás és bizalmas jelleg”). 
 
Az adatkezelő felelős a fentiek megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e 
megfelelés igazolására („elszámoltathatóság”). 
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6. Adatkezelések 
 
Ajánlatkérés, szállásfoglalás, érdeklődés 

 

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja:  
 

 

Adatkezelés – személyes 
adat 

Adatkezelés célja / 
felhasználása 

Megőrzési idő 

Név Foglalás és kapcsolattartás  A foglalási idő vége 

Telefonszám Kapcsolattartás, egyeztetés A foglalási idő vége 

E-mail cím Kapcsolattartás, egyeztetés A foglalási idő vége 

Tervezett időszak Foglalás elősegítése A foglalási idő vége 

Egyéb foglalási adatok 
(létszám, gyermekek száma) 

Foglalás pontosításának 
elősegítése 

A foglalási idő vége 

Számlázási név Számla kiállítása 8 év 

Számlázási cím Számla kiállítása 8 év 

Foglalás-érdeklődés időpontja Egyeztetés A foglalási idő vége 

Küldéskori IP-cím Technikai folyamatokhoz A foglalási idő vége 

 
Az adatkezelés célja továbbá: az idegenforgalmi adóval kapcsolatos jogszabályi 
előírásoknak való megfelelés. 

 
Amennyiben az Ajánlatkérést nem követi Foglalás, minden a táblázatban részletezett 
személyes adat azonnal törlésre kerül.  
Foglalás esetén a számla kiállításához szükséges személyes adatok a számvitelről 
szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése alapján 8 évig megőrzésre kerülnek. 
 
2. Az érintettek köre: a weboldalon szállást foglaló, ajánlatot kérő, érdeklődő 
valamennyi érintett, illeve aki az apartman@szajkitavak.hu e-mail címre elektronikus 
levelet küld. Az e-mail cím nem szükséges, hogy személyes adatot tartalmazzon. 
 
3. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Felhasználó 
ajánlatkérésére történő válasz megadása után azonnal törlésre kerülnek az adatok, 
amennyiben nem foglalt szállást. Amennyiben az érintett foglalt szállást a 
szolgáltatónál, ezzel szerződés jött létre, így a személyes adatok törlésének 
határideje a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése alapján 8 
év. 
 
4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye, a 
személyes adatok címzettjei: A személyes adatokat az adatkezelő munkatársai 
kezelhetik az Adatkezelési tájékoztatóban részletezett alapelvek tiszteletben 
tartásával. 
 
 
 
 
 

mailto:apartman@szajkitavak.hu
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5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:  
 

 Az érintett kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz 
való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és 

 tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint  

 az érintettnek joga van az adathordozhatósághoz, továbbá a hozzájárulás 
bármely időpontban történő visszavonásához. 
 
6. A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy 
kezelésének korlátozását, az adatok hordozhatóságát, az adatkezelések elleni 
tiltakozást az alábbi módokon tudja érintett kezdeményezni: 

- postai úton a 1149 Budapest, Répásy Mihály utca 9-11 címen 
- e-mail útján az apartman@szajkitavak.hu e-mail címen,  
- telefonon a +36-70-371-3234 számon. 

 
7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása, az Infotv. 5. § (1) 
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgáltatások, valamint az 
információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. 
évi CVIII. törvény (a továbbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése. 
 
8. Az Adatvédelmi tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekről az adat 
felvételekor adunk tájékoztatást. 
 
9. Kivételes hatósági megkeresésre, illetőleg jogszabályi felhatalmazása alapján 
más szervek megkeresése esetén a Szolgáltató köteles tájékoztatás adására, adatok 
közlésére, átadására, illetőleg iratok rendelkezésre bocsátására. 
 
10. A Szolgáltató ezen esetekben a megkereső részére – amennyiben az a 
pontos célt és az adatok körét megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan 
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljának megvalósításához elengedhetetlenül 
szükséges. 

 

11. Tájékoztatjuk továbbá, hogy  
 

- az adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul. 
- köteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a foglalási igényét 

teljesíteni. 
- az adatszolgáltatás elmaradása esetén foglalási igényét nem tudjuk 

feldolgozni. 
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7. Igénybe vett adatfeldolgozók 

 
 
Tárhely-szolgáltató 

 
1. Adatfeldolgozó által ellátott tevékenység: Tárhely-szolgáltatás 
 
2. Adatfeldolgozó megnevezése és elérhetősége:  
 
MediaCenter Hungary Kft. 
6000 Kecskemét, Sosztakovics utca 3 II/6 
Cégj: 03-09-114492 
Telefonszám: 0036-76-575-024 

 
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: Az érintett által megadott 
valamennyi személyes adat. 

 
4. Az érintettek köre: A weboldalt használó valamennyi érintett. 
 
5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetővé tétele, megfelelő működtetése. 
 

6. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: A foglalás befejező 
dátuma, számlázási adatok esetén nyolc év.  
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8. Süti (cookie) adatkezelés, Google Analytics 

 

1. A süti, angolul cookie egy információcsomag, amelyet a szerver küld 
a webböngészőnek, majd a böngésző visszaküld a szervernek minden, a szerver felé 
irányított kérés alkalmával. 
 
2. A www.szajkitavak.hu, www.szajki-tavak.hu, www.szajkitavak.eu, www.szajki-
tavak.eu, www.szajkikaland.hu honlapok használják a Google Analytics szolgáltatást, 
amely a Google Inc. cég („Google”) által nyújtott webes elemzési szolgáltatás. A 
Google Analytics sütiket használ, melyek lehetővé teszik a honlap használatának 
elemzését.  
 
3. A Google ezeket az információkat a honlap üzemeltetőjének nevében 
használja fel abból a célból, hogy értékelést készítsen a honlap használatáról, 
jelentéseket állítson össze a honlapon folytatott tevékenységekről, valamint további 
szolgáltatásokat nyújtson a honlap üzemeltetője részére a honlap és az internet 
használatával kapcsolatosan. 
 
4. A cookie-k által a honlap az érintett általi használatára vonatkozóan generált 
információkat általában a Google USA-ban található szervereire küldik meg, illetve ott 
tárolják, de csak kivételes esetekben kerül sor a teljes IP-címnek amegküldésére. Az 
IP-cím anonimizálásának a honlapon való aktiválása esetében azonban a Google az 
Ön IP-címét európai uniós tagállamban vagy más, az Európai Gazdasági Térségen 
kívüli, de az egyezményhez csatlakozott országban lerövidíti, mielőtt azt átküldené 
az USA-ba.  
  
5. Böngészője beállításával megakadályozhatja a sütiknek az eszközére történő 
mentését. 
  
6. A következő, böngészőbe beépülő modul letöltésével és telepítésével 
megakadályozhatja a sütik által a honlap használatára vonatkozóan generált adatok 
rögzítését és a Google részére való megküldését, valamint az ilyen adatoknak a 
Google által történő feldolgozását: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en 
  
7. A Google Analytics kikapcsolása 
  
A használati feltételekre és a személyes adatok kezelésére vonatkozó további 
információkért látogasson el az alábbi 
honlapra: http://www.google.com/analytics/terms/us.html . 

 
 

 

 

https://hu.wikipedia.org/wiki/Inform%C3%A1ci%C3%B3
https://hu.wikipedia.org/wiki/Szerver
https://hu.wikipedia.org/wiki/Webb%C3%B6ng%C3%A9sz%C5%91
http://www.szajkitavak.hu/
http://www.szajki-tavak.hu/
http://www.szajkitavak.eu/
http://www.szajki-tavak.eu/
http://www.szajki-tavak.eu/
http://www.szajkikaland.hu/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
http://www.google.com/analytics/terms/us.html
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9. Közösségi oldalak adatkezelései 
 
1. Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre: 
Facebook/Google+/Twitter/Youtube közösségi oldalakon regisztrált neve, illetve a 
felhasználó nyilvános profilképe. 
 
2. Az érintettek köre: Valamennyi érintett, aki regisztrált a 
Facebook/Google+/Twitter/Youtube közösségi oldalakon és lájkolta a weboldalt. 
 

3. Az adatgyűjtés célja: A közösségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi 
elemeinek, termékeinek, akcióinak vagy magának a weboldalnak a megosztása, 
illetve lájkolása, népszerűsítése. 
 

4. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje, az adatok 
megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye és az érintettek 
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrásáról, azok 
kezeléséről, illetve az átadás módjáról, és jogalapjáról az adott közösségi oldalon 
tájékozódhat az érintett. Az adatkezelés a közösségi oldalakon valósul meg, így az 
adatkezelés időtartamára, módjára, illetve az adatok törlési és módosítási 
lehetőségeire az adott közösségi oldal szabályozása vonatkozik. 
 

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett önkéntes hozzájárulása személyes adatai 
kezeléséhez a közösségi oldalakon. 
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10. Jogorvoslati lehetőségek 
 

Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről, valamint kérheti 
személyes adatainak helyesbítését, illetve – a kötelező adatkezelések kivételével – 
törlését vagy zárolását az adatfelvételénél jelzett módon, illetve ügyfélszolgálata 
útján. 

 
a. A hozzáférés joga 

 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra 
vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen 
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a 
rendeletben felsorolt információkhoz hozzáférést kapjon. 
 
b. A helyesbítéshez való jog 

 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 
helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az 
adatkezelés célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – 
egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. 
 
c. A törléshez - elfeledtetéshez való jog 

 
(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem 
nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, 
hogy az érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül 
törölje, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll:  
 
a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat 
gyűjtötték vagy más módon kezelték; 2016.5.4. HU Az Európai Unió Hivatalos Lapja 
L 119/43  
 
b) az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) 
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, 
és az adatkezelésnek nincs más jogalapja. 
 
c) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése alapján tiltakozik az adatkezeléseó ellen, és 
nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) 
bekezdése alapján tiltakozik az adatkezelés ellen. 
 
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték. 
 
e) a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban 
előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 
 
f) a személyes adatok gyűjtésére a 8. cikk (1) bekezdésében említett, információs 
társadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor. 
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d. Az adatkezelés korlátozásához való jog 
 

 (1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, 
ha az alábbiak valamelyike teljesül:  
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a 
személyes adatok pontosságát. 
 
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri 
azok felhasználásának korlátozását. 
 
c) az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, 
de az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez, vagy  
 
d) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez 
esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, 
hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival 
szemben.  
 
(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapján korlátozás alá esik, az ilyen 
személyes adatokat a tárolás kivételével csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más 
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve 
valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. L 119/44 HU Az Európai Unió 
Hivatalos Lapja 2016.5.4.  
 
(3) Az adatkezelő az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapján korlátozták 
az adatkezelést, az adatkezelés korlátozásának feloldásáról előzetesen tájékoztatja. 
 
e. Az adathordozhatósághoz való jog 

 
(1) Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy adatkezelő 
rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel 
olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat 
egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az 
adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, ha:  
a) az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) 
bekezdésének a) pontja szerinti hozzájáruláson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének  
b) pontja szerinti szerződésen alapul, és b) az adatkezelés automatizált módon 
történik.  
 
(2) Az adatok hordozhatóságához való jog (1) bekezdés szerinti gyakorlása során az 
érintett jogosult arra, hogy – ha ez technikailag megvalósítható – kérje a személyes 
adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását.  
 
(3) Az e cikk (1) bekezdésében említett jog gyakorlása nem sértheti a 17. cikket. Az 
említett jog nem alkalmazandó abban az esetben, ha az adatkezelés közérdekű vagy 
az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítványai gyakorlásának keretében végzett 
feladat végrehajtásához szükséges.  
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(4) Az (1) bekezdésben említett jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és 
szabadságait. 
 
f. A tiltakozáshoz való jog  

 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor 
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az említett 
rendelkezéseken alapuló profilalkotást is.  
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11. Intézkedési határidők 

 

Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem 
beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatja Önt a fenti kérelmek nyomán 
hozott intézkedésekről.  
 
Szükség esetén ez 2 hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról 
az adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől 
számított 1 hónapon belül tájékoztatja Önt.  
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket Ön kérelme nyomán, késedelem nélkül, 
de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja Önt 
az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy Ön panaszt nyújthat be 
valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 

12. Az adatkezelés biztonsága 
 
 (1) Az adatkezelő és az adatfeldolgozó a tudomány és technológia állása és a 
megvalósítás költségei, továbbá az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és 
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett, változó 
valószínűségű és súlyosságú kockázat figyelembevételével megfelelő technikai és 
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockázat mértékének 
megfelelő szintű adatbiztonságot garantálja, ideértve, többek között, adott esetben:  
 
a) a személyes adatok álnevesítését és titkosítását; 2016.5.4. HU Az Európai Unió 
Hivatalos Lapja L 119/51  
 
b) a személyes adatok kezelésére használt rendszerek és szolgáltatások folyamatos 
bizalmas jellegének biztosítását, integritását, rendelkezésre állását és ellenálló 
képességét. 
 
c) fizikai vagy műszaki incidens esetén az arra való képességet, hogy a személyes 
adatokhoz való hozzáférést és az adatok rendelkezésre állását kellő időben vissza 
lehet állítani. 
 
d) az adatkezelés biztonságának garantálására hozott technikai és szervezési 
intézkedések hatékonyságának rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére 
szolgáló eljárást.  
 
(2) A biztonság megfelelő szintjének meghatározásakor kifejezetten figyelembe kell 
venni az adatkezelésből eredő olyan kockázatokat, amelyek különösen a továbbított, 
tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes 
megsemmisítéséből, elvesztéséből, megváltoztatásából, jogosulatlan nyilvánosságra 
hozatalából vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférésből erednek.  
 
(3) Az adatkezelő, illetve az adatfeldolgozó 40. cikk szerinti jóváhagyott magatartási 
kódexekhez vagy a 42. cikk szerinti jóváhagyott tanúsítási mechanizmushoz való 
csatlakozását felhasználhatja annak bizonyítása részeként, hogy az e cikk (1) 
bekezdésében meghatározott követelményeket teljesíti.  
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(4) Az adatkezelő és az adatfeldolgozó intézkedéseket hoz annak biztosítására, hogy 
az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó irányítása alatt eljáró, a személyes adatokhoz 
hozzáféréssel rendelkező természetes személyek kizárólag az adatkezelő 
utasításának megfelelően kezelhessék az említett adatokat, kivéve, ha az ettől való 
eltérésre uniós vagy tagállami jog kötelezi őket. 
 

13.  Adatvédemi incidens bejelentése a felügyeleti hatóságnak 

 
 (1) Az adatvédelmi incidenst az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, és ha 
lehetséges, legkésőbb 72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens a tudomására 
jutott, bejelenti az 55. cikk alapján illetékes felügyeleti hatóságnak, kivéve, ha az 
adatvédelmi incidens valószínűsíthetően nem jár kockázattal a természetes 
személyek jogaira és szabadságaira nézve. Ha a bejelentés nem történik meg 72 
órán belül, mellékelni kell hozzá a késedelem igazolására szolgáló indokokat is. 
  
(2) Az adatfeldolgozó az adatvédelmi incidenst, az arról való tudomásszerzését 
követően indokolatlan késedelem nélkül bejelenti az adatkezelőnek.  
 
(3) Az (1) bekezdésben említett bejelentésben legalább:  
 
a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve – ha lehetséges – az 
érintettek kategóriáit és hozzávetőleges számát, valamint az incidenssel érintett 
adatok kategóriáit és hozzávetőleges számát. 
 
b) közölni kell az adatvédelmi tisztviselő vagy a további tájékoztatást nyújtó egyéb 
kapcsolattartó nevét és elérhető ségeit. 
 
c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető 
következményeket. 
 
d) ismertetni kell az adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy 
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből eredő 
esetleges hátrányos következmények enyhítését célzó intézkedéseket.  
 
(4) Ha és amennyiben nem lehetséges az információkat egyidejűleg közölni, azok 
további indokolatlan késedelem nélkül később részletekben is közölhetők.  
 
(5) Az adatkezelő nyilvántartja az adatvédelmi incidenseket, feltüntetve az 
adatvédelmi incidenshez kapcsolódó tényeket, annak hatásait és az orvoslására tett 
intézkedéseket. E nyilvántartás lehetővé teszi, hogy a felügyeleti hatóság ellenőrizze 
az e cikk követelményeinek való megfelelést. 
 

14. Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről 
 
 (1) Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a 
természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve, az adatkezelő indokolatlan 
késedelem nélkül tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. L 119/52 HU 
Az Európai Unió Hivatalos Lapja 2016.5.4.  
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(2) Az (1) bekezdésben említett, az érintett részére adott tájékoztatásban világosan 
és közérthetően ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és közölni kell 
legalább a 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjában említett informá ciókat és 
intézkedéseket.  
 
(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben említettek szerint tájékoztatni, ha a 
következő feltételek bármelyike teljesül:  
 
a) az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott 
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok 
tekintetében alkalmazták, különösen azokat az intézkedéseket – mint például a 
titkosítás alkalmazása –, amelyek a személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem 
jogosított személyek számára értelmezhetetlenné teszik az adatokat.  
 
b) az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket 
tett, amelyek biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett, az (1) 
bekezdésben említett magas kockázat a továbbiakban valószínűsíthetően nem 
valósul meg.  
 
c) a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az 
érintetteket nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan 
hasonló intézkedést kell hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony 
tájékoztatását.  
 
(4) Ha az adatkezelő még nem értesítette az érintettet az adatvédelmi incidensről, a 
felügyeleti hatóság, miután mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens 
valószínűsíthetően magas kockázattal jár-e, elrendelheti az érintett tájékoztatását, 
vagy megállapíthatja a (3) bekezdésben említett feltételek valamelyikének 
teljesülését. 
 

15.  Adatvédelmi hatóság elérhetőségei 

 
Az adatkezelő esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóságnál élhet:  

 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Cím: H-1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C. 
Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf. 5. 
Telefon: +36 -1-391-1400 
Fax: +36-1-391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Web: http://naih.hu 
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